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Um eine technisch und wirtschaftlich optimale Portal-Losung zu erhalten, sollte die Architekturplanung
vor der Produktauswahl und ohne Einfluss der aktuell verfigbaren Technologie erfolgen. Damit wird
der Handlungsspielraum beim Entwurf nicht eingeschrankt. Bei den Portal-Anbietern ist eine Vielzahl
an Architekturen festzustellen. Diese unterscheiden sich jedoch in einem geringen Mal3.[1]

In seiner Struktur kann ein Portal beispielsweise auf der dreistufigen Client-Server-Architektur
aufgebaut werden[2]:

Prasentationsschicht: In dieser Schicht befindet sich ein Anzeigewerkzeug, Ublicherweise ein Web-
Browser. Anzubindende Anwendungen werden in das Portal so integriert, dass sie Uber die Portal-
Oberflache aufrufbar sind und innerhalb des Portal-Bereichs agieren. In der Regel werden sie in
Kacheln, sogenannten Portlets, dargestellt.

Anwendungsschicht: In dieser Schicht ist der Portalserver angesiedelt. Samtliche Funktionen wie
Seitenaufbau, Authentifizierungsmechanismen, Navigation sowie die Anwendungsbereitstellung
laufen Uber diese Instanz.

Backend: Das Beziehen der Daten erfolgt Uber den Backend-Bereich. Dieser kann aus Applikationen
wie z. B. einem CRM-System[3] existieren. Bei der Integration werden die Systeme uber
entsprechende Konnektoren angeschlossen, deren Daten miteinander systematisch verwoben und
nutzerspezifisch dargestellt. Hier wird der Fokus auf die Integration von Inhaltsquellen gelegt. Sie soll
die Durchgangigkeit von Geschaftsprozessen somit unterstutzten.

In der nachfolgenden Abbildung wird eine vereinfachte Portal-Architektur dargestellt.
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